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Violența împotriva femeilor (VIF) este 
o manifestare a dominației și puterii 
inegale a bărbaților asupra femeilor 
pentru a le reduce vocile la tăcere, pentru 
a le controla viața, corpul și sexualitatea 
și pentru a le „ține la locul lor".

Violența masculină împotriva femeilor îmbracă 
multe forme și face parte dintr-un șir continuu și  
neîntrerupt de violență încorporat în societatea 
patriarhală. Nu există nicio țară în lume în care 
femeile și fetele să nu fie supuse violenței mascu-
line și nu este niciun aspect din viața unei femei 
în care aceasta să nu fie expusă amenințării sau 
realității actelor de violență masculină.  

Lumea/cultura digitală nu face excepție de la 
această regulă. Conform datelor furnizate de 
EIGE1 se estimează că una din zece femei a ex-
perimentat deja o formă de violență cibernetică 
încă de la vârsta de 15 ani.

Căutarea dreptății în combaterea violenței onli-
ne are nevoie de măsuri juridice și politice inter-
naționale ferme, deoarece spațiul virtual nu cu-
noaște granițe geografice. Se impune o abordare 
holistică care să cuprindă instrumente juridice de 
prevenire a violenței cibernetice (VC) și de prote-

jare eficientă a victimelor, de responsabilizare a 
întreprinderilor tehnologice, precum și răspun-
suri armonizate pentru a combate sexismul și 
normele culturale de dominație a bărbaților asu-
pra femeilor. Deasemenea, trebuie luate măsuri 
de combatere a industriei pornografice. Nu este 
niciodată responsabilitatea femeilor să prevină 
violența bărbaților împotriva lor.

Prezentul document este un sumar executiv al 
„Raportului privind violența cibernetică împotri-
va femeilor: Prezentare generală a politicilor și re-
comandări", disponibil în limba engleză. Raportul 
este întocmit de Lobby-ul European al Femeilor 
(EWL)

Raportul înglobează misiunea, viziunea și prin-
cipiile Lobby-ului European al Femeilor (EWL): 
drepturile femeilor sunt drepturi ale omului, so-
lidaritate, autonomie, participare și incluziune.

INTRODUCERE
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Ca urmare a raportului #HerNetHerRights din 2017 
și a Pachetului de Resurse2, acest raport își propune 
să ofere recomandări factorilor de decizie politică și 
altor părți interesate pentru a combate violența ci-
bernetică împotriva femeilor (VCIF). 

Raportul are cinci obiective principale:

	 Furnizarea de informații privind violența 
cibernetică împotriva femeilor (VCIF) și caracte-
risticile cheie ale acesteia.

	 Examinarea cadrului juridic și politic pri-
vind violența cibernetică împotriva femeilor la 
nivel internațional, la nivelul Uniunii Europene și 
la nivel național;

	 Identificarea principalelor provocări din 
acest domeniu;

	 Selectarea exemplelor de bună practică 
privind modul de abordare a violenței cibernetice 
împotriva femeilor (VCIF);

	 Prezentarea de recomandări pentru insti-
tuțiile UE și statele membre în vederea abordării 
eficiente a VCIF.

SCOPUL RAPORTULUI ȘI ABORDAREA  
METODOLOGICĂ

Cercetarea care stă la baza acestui raport a fost 
desfășurată în perioada martie - mai 2024; s-au fo-
losit următoarele metode de cercetare:

	 Cercetarea de birou: cercetarea de birou 
detaliată a cuprins o gamă largă de materiale, in-
clusiv studii, rapoarte, articole, site-uri web, baze de 
date și proiecte privind violența cibernetică împotri-
va femeilor (VCIF) emise de factori internaționali, ai 
Uniunii Europene și de la nivel național. 

	 Analiza juridică și a politicilor: s-a efectuat 
o analiză detaliată a documentelor juridice/politice 
la nivelul Uniunii Europene, la nivel internațional și 
național, pentru a identifica instrumentele legisla-
tive și politicile care ar putea fi aplicate pentru com-
baterea violenței cibernetice împotriva femeilor. 

	 Consultarea părților interesate: pentru 
a explora în profunzime teme specifice ale rapor-
tului, au fost consultate cinci părți interesate cheie 
din diferite categorii (mediul academic, instituții, 
ONG-uri).

https://www.womenlobby.org/IMG/pdf/hernetherrights_report_2017_for_web.pdf
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Violența cibernetică (VC) reprezintă utilizarea 
tehnologiilor online și de comunicare pentru a 
provoca, facilita sau amenința cu violența alte 
persoane.3  Definițiile violenței cibernetice (VC) 
variază considerabil nu numai între țări, dar și în-
tre principalii actori din acest domeniu, având ca 
rezultat terminologii și metodologii diferite pen-
tru evaluarea acesteia. Violența cibernetică îm-
potriva femeilor (VCIF) este o formă de violență 
bazată pe gen.4 Dovezile arată că violența ciber-
netică are o dimensiune clară de gen: femeile 
sunt mai susceptibile de a se confrunta cu forme 
unice de violență de gen în contexte digitale, ceea 
ce reflectă un model similar cu cel al violenței  îm-
potriva femeilor (VIF) în lumea din afara spațiului 
online.5 Violența cibernetică își are rădăcinile 
în același context de inegalitate pentru femei 
ca și violența împotriva femeilor din afara 
spațiului online.6 Spațiile digitale consolidea-
ză și intensifică inegalitățile de gen structurale 
sistemice, precum și modelele de masculinitate 
dăunătoare care dau naștere tuturor formelor de 
violență împotriva femeilor.7

Potrivit Comitetului Consultativ privind Egalitatea 
de șanse pentru femei și bărbați,8 și Lobby-ului 
European al Femeilor (EWL), violența cibernetică 
face parte dintr-un șir continuu de violență îm-
potriva femeilor; acest tip de violență nu există 
într-un vid, ci mai degrabă provine din și susține 

multiple forme de violență din afara spațiului di-
gital.9 Într-adevăr, violența online și violența din 
afara spațiului online sunt adesea interconectate 
și/sau întrepătrunse.10

Deși violența cibernetică împotriva femeilor 
(VCIF) este la fel de vătămătoare ca și violența 
din afara spațiului digital, ea are unele caracteris-
tici specifice care o deosebesc de alte forme de 
violență împotriva femeilor și o fac deosebit de 
periculoasă. Are o rază largă de acțiune, trans-
mitere și viteză, ceea ce face dificil să se contro-
leze tipul de informații care sunt diseminate prin 
mijloace digitale. Nivelul ridicat de anonimat  
oferit de spațiile digitale și virtuale  permite uti-
lizatorilor să acționeze cu impunitate. Nepedep-
sirea infractorilor este greu de eliminat și, prin 
urmare, re-traumatizantă pentru victime. 

Autorii infracțiunilor VCIF pot fi partenerii sau 
foștii parteneri ai victimelor, membri ai familiei, 
prieteni sau persoane necunoscute. Efectele Vi-
olenței Cibernetice împotriva Femeilor și Fe-
telor (VCIFF) pot fi la fel de grave ca violența 
din afara spațiului digital.11 Victimele se retrag 
adesea din sfera digitală, reducându-se la tăcere,  
izolându-se și pierzând oportunități de a-și dez-
volta educația, cariera profesională și rețelele de 
sprijin.12 

VIOLENȚA CIBERNETICĂ ÎMPOTRIVA FEMEILOR 
(VCIF)
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Prezentul raport prezintă principalele forme de 
violență cibernetică împotriva femeilor, acestea 
neputând fi considerate categorii separate, deoa-
rece fiecare formă de violență cibernetică este in-
terconectată la alte forme de violență, atât în afara 
spațiului online, cât și online, în conformitate cu 
conceptul de șir continuu al violenței. Raportul 
confirmă faptul că formele de violență cibernetică 
sunt în evoluție continuă, datorită evoluției rapide 
a mediului digital.

 
 
Datele privind cele mai răspândite forme de vio-
lență cibernetică diferă de la un studiu la altul, în 
funcție de metodologia și zona geografică luate 
în considerare, precum și de definițiile utilizate 
pentru violența cibernetică (VC ). Cu toate aces-
tea, se pare că hărțuirea cibernetică, urmărirea 
cibernetică în scopul hărțuirii, partajarea ne-
consensuală de materiale intime și discursul 
instigator la ură sunt cele mai răspândite forme.13

 

Dintre diferitele forme existente, utilizarea in-
teligenței artificiale (IA), realitatea virtuală și 
jocurile online au devenit din ce în ce mai ame-
nințătoare pentru femei. Utilizarea Inteligenței Ar-
tificiale a contribuit la o creștere accentuată a fal-
surilor sexuale digitale (cunoscute sub numele 
de "deepfakes").14 După cum se arată în studiul 
EPRS din 2021, instrumentele de inteligență artifi-

cială (IA) folosite pentru crearea falsurilor sexuale 
digitale se dezvoltă rapid și devin pe zi ce trece mai 
ieftine, mai sofisticate și mai accesibile pentru uti-
lizatori.15 Raportul privind Riscurile Globale emis 
de Forumul Economic Mondial16 în 2024 a clasificat 
dezinformarea, generată în principal de „deepfa-
kes", drept cel mai grav risc global pe termen scurt 
cu care se confruntă lumea în următorii doi ani.

Dimensiunea de gen a fenomenului este foarte 
evidentă. Falsurile sexuale digitale vizează aproa-
pe exclusiv femeile.17  Într-adevăr, majoritatea înre-
gistrărilor video „deepfake" care circulă în prezent 
online conțin imagini cu femei și au caracter sexu-
al. S-a estimat că între 90% și 95% dintre toate 
imaginile „deepfakes" se referă la materiale 
care prezintă nuditate sau activități sexuale 
explicite;18 marea majoritate a acestor imagini 
„deepfakes" (90%) vizează femei.19

În mod similar, tehnologia de animație 3D este 
din ce în ce mai capabilă să genereze înregistrări 
video cu o calitate similară tehnologiei „deepfa-
ke" bazate pe inteligență artificială (IA).20 Unele 
programe „deepfake" combină chiar generarea 
de imagini IA și animație 3D; cele mai semnifica-
tive sunt tehnologiile avatar care animă modele 
3D ale capului sau ale întregului corp al unei per-
soane. Utilizarea avatarurilor 3D s-a răspândit în 
metavers, unde a crescut numărul de relatări 
tulburătoare despre femei agresate sexual și 
hărțuite de avataruri 3D. 21

De asemenea, pe măsură ce tot mai multe femei se 
alătură comunităților de jocuri online, acestea 

PRINCIPALELE FORME DE VIOLENȚĂ CIBERNETICĂ 
ÎMPOTRIVA FEMEILOR (VCIF)      

CELE MAI RĂSPÂNDITE FORME:

FORME DIN CE ÎN CE MAI  
AMENINȚĂTOARE:
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raportează că se confruntă cu rate ridicate de hăr-
țuire sexuală online. Comunitățile de jocuri online 
sunt percepute ca fiind unul dintre cele mai ine-
chitabile medii online pentru femei.22

Deși există numeroase forme de violență ciber-
netică împotriva femeilor (VCIF) iar acestea sunt 
definite diferit în funcție de țară și de părțile inte-
resate, se pot identifica câteva macrocategorii de 
VCIF. Acestea sunt cele cuprinse în  chiar prima Di-
rectivă Europeană privind VCIF adoptată în aprilie 
2024: partajarea neconsensuală de materiale inti-
me sau manipulate; urmărirea cibernetică; hărțu-
irea cibernetică și incitarea cibernetică la violență 
sau la ură. 

Raportul oferă o descriere a formelor suplimen-
tare de violență cibernetică (de exemplu, google 
bombing, sealioning etc.). Lista nu este exhausti-
vă, având în vedere că noi forme continuă să apară 
odată cu creșterea digitalizării și evoluția rapidă 
a tehnologiei. Printre aceste forme suplimentare, 
sunt descrise „manosfera" și pornografia.

FORME MACRO:

„Manosfera" este o rețea de 
comunități online masculine care 

militează pentru diverse drepturi și 
interese ale bărbaților, promovând 
în același timp ideologii misogine, 

convingeri anti-feministe și sexiste. 

FORME SUPLIMENTARE:

„Manosfera" este o rețea de comunități online 
masculine care militează pentru diverse drepturi 
și interese ale bărbaților, promovând în același 
timp ideologii misogine, convingeri anti-feminis-
te și sexiste. Bărbații din manosferă dau vina pe 
femei și pe feministe pentru tot felul de probleme 
existente în societate. Multe dintre aceste comu-
nități încurajează resentimentele, sau chiar ura 
față de femei și fete.23  Pornografia promovează 
stereotipuri dăunătoare în portretizarea femeilor. 
Producția și vânzarea de pornografie implică și în-
curajează violența împotriva femeilor și joacă un 
rol-cheie în modelarea concepțiilor bărbaților și 
femeilor despre relații. În plus, pornografia face 
ca violența să fie percepută ca fiind „sexy". Cifre-
le arată că statele cu grad mai mare de circulație 
a revistelor pornografice au rate mai ridicate ale 
violurilor. 24
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Lipsa definițiilor comune ale violenței ciberne-
tice și a metodologiilor de măsurare a acesteia 
face deosebit de dificilă evaluarea dimensiu-
nii problemei.25 În pofida lacunelor și a diferen-
țelor în materie de metodologii, s-au făcut unele 
încercări de măsurare a violenței cibernetice (VC) 
atât la nivel internațional, cât și la nivelul Uniunii 
Europene.  

La nivel internațional, un raport global26 care a 
sintetizat rezultatele sondajelor cu privire la vi-
olența împotriva fetelor și femeilor online, înce-
pând din 2018, a estimat că între 16 și 58 % din-
tre femei s-au confruntat cu VCIF. În mod similar, 
Unitatea de Informații a ziarului The Economist a 
constatat că 38 % dintre femei au avut experiențe 
personale de violență online, iar 85 % dintre fe-
meile care petrec timp online au fost martore la 
violență digitală împotriva altor femei.27

Lipsa gravă de date și de cercetări cu privire la 
VCIF este o problemă majoră și la nivelul UE. 
Agenția pentru Drepturi Fundamentale (FRA) a 
făcut unele încercări de a surprinde prevalența 
unor forme de VCIF în 2014 și 2019.28   Sondajul 
FRA din 201929 a constatat că 13 % dintre femei au 
fost supuse hărțuirii cibernetice în cei cinci ani an-
teriori. Alte date interesante provin din sondajul 
din 2021 realizat de HateAid.30 Sondajul a intero-
gat 2 000 de persoane cu vârste cuprinse între 18 
și 80 de ani din toate țările UE despre experiențele 
lor cu violența digitală. Rezultatele indică faptul 
că: 50 % dintre tinerii adulți (18-35 de ani) din UE 

sunt afectați de ura pe internet; 30 % dintre fe-
meile din UE se tem că imagini intime false cu ele 
ar putea fi partajate fără consimțământul lor; 80 
% dintre respondenți dau platformelor online o 
notă proastă.31 

La nivel național, în Germania, Franța și Spa-
nia, mai mult de una din două dintre femeile cu 
vârste cuprinse între 18 și 34 de ani (53%) au fost 
victime ale abuzului de imagine. Dintre femeile 
victimizate, 82% au declarat că se simt mai puțin 
în siguranță, unele încercând să se retragă com-
plet din spațiile online.32 În Franța, mai mult de 
4 din 10 persoane afirmă că au fost victime ale 
hărțuirii cibernetice.33

PREVALENȚA
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DIMENSIUNEA DE GEN A VIOLENȚEI CIBERNETICE (VC)

Violența cibernetică are o dimensiune de gen. 
Conform unui raport al FRA din 202334 despre ura 
online în postările din social media, femeile se con-
fruntă cu mai multă hărțuire online decât orice alt 
grup țintă (persoane de origine africană, evrei și 
romi). În mod similar, un studiu american a arătat 
că 33% dintre femeile sub 35 de ani declară că au 
fost hărțuite sexual online, comparativ cu 11% din-
tre bărbați.35 În aceeași ordine de idei, GREVIO36 

subliniază că atât bărbații, cât și femeile se pot 
confrunta cu incidente de violență interpersona-
lă, însă femeile sunt în mod considerabil mult mai 
susceptibile de a fi supuse unor forme repetate și 
grave de agresiune, atât offline,în afara spațiului 
online cât și în spațiul online. 

AUTORII INFRACȚIUNILOR

Violența cibernetică împotriva femeilor (VCIF) 
poate fi comisă atât de bărbați, cât și de femei. 
Cu toate acestea, în majoritatea cazurilor,ten-
dința este ca femeile să fie vizate de bărbați, 
care pot fi necunoscuți sau cunoscuți de victi-
mă.39 De exemplu, marea majoritate a autorilor de 
abuzuri sexuale bazate pe imagine sunt bărbați.40 
Autorii pot fi unul sau mai mulți. Dat fiind faptul 

În timp ce toate femeile care au acces la spațiile di-
gitale sunt expuse riscurilor de violență ciberneti-
că (VC), anumite grupuri de femei sunt deosebit 
de vulnerabile. Formele digitale de VC bazate pe 
gen pot fi deosebit de accentuate pentru femeile și 
fetele expuse riscului sau expuse la forme inter-
sectate de discriminare și pot fi exacerbate de 
factori precum dizabilitatea, orientarea sexu-
ală, afilierea politică, religia, originea socială, 
statutul de migrant sau statutul de celebritate, 
vârsta, printre altele.37 Femeile din viața publi-
că, inclusiv activistele pentru drepturile feme-
ilor, apărătoarele drepturilor omului, femeile 
din politică și jurnalistele, sunt, de asemenea, 
ținte frecvente ale VC.38

că tehnologia permite diseminarea ușoară și rapi-
dă a conținutului dăunător, ar trebui identificați 
atât autorii principali, cât și cei secundari. De 
exemplu, o persoană poate partaja o imagine in-
timă neconsensuală (autorul principal) care poate 
fi apoi vizualizată și partajată de o multitudine de 
utilizatori (autori secundari).41
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EFECTELE VIOLENȚEI CIBERNETICE (VCIF) ASUPRA FEMEILOR

Natura publică, omniprezentă, repetitivă și per-
petuă a VCIF, precum și interconexiunile dintre 
violența online și offline, fac ca supraviețuitoare-
le să se simtă într-o stare de frică și nesiguranță 
constantă.42

GREVIO se referă la impactul psihologic, eco-
nomic și social grav al violenței cibernetice îm-
potriva femeilor (VCIF). În plus față de efectele 
la nivel individual și social există și, consecințe fi-
nanciare semnificative ale VCIF, cum ar fi costu-
rile de asistență medicală suportate ca urmare a 
hărțuirii, deteriorarea perspectivelor de carieră, 
pierderea locului de muncă și perioada de absen-
ță de la locul de muncă. Studiul EPRS a constatat 
că costurile globale ale hărțuirii și urmăririi ciber-

netice pentru indivizi și societate au fost cuprinse 
între 49,0 și 89,3 miliarde EUR.43 

Efectele asupra femeilor din politică și jurna-
lism sunt deosebit de vătămătoare. Femeile 
din prima categorie tind să își reducă activitatea 
politică, fiind descurajate să candideze la alegeri 
și chiar își părăsesc prematur funcția.44 Efecte 
grave afectează și femeile jurnalist. Un studiu a 
constatat că 30 % dintre femeile jurnalist intervi-
evate s-au autocenzurat pe social media ca urma-
re a violenței împotriva femeilor (VIF) din spațiul 
online.45 Rezultatele arată că VCIF limitează par-
ticiparea publică și rolul de conducere al femei-
lor; vocile femeilor sunt reduse la tăcere,sunt 
discreditate și cenzurate.

VCIF este adesea percepută ca o formă mai puțin gravă și mai 
puțin vătămătoare de violență bazată pe gen (VBG); cu toate 
acestea, ea poate avea consecințe la fel de grave asupra sănătății 
și vieții femeilor ca și violența fizică și sexuală. 
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CADRUL JURIDIC ȘI POLITIC PRIVIND VIOLENȚA  
CIBERNETICĂ ÎMPOTRIVA FEMEILOR (VCIF) 

LA NIVEL INTERNAȚIONAL

La nivel internațional, Organizația Națiunilor Unite 
(ONU) și Consiliul Europei (CoE) au abordat pro-
blema VCIF. Principalul instrument juridic este 
Convenția Consiliului Europei privind prevenirea 
și combaterea violenței împotriva femeilor și a vi-
olenței domestice (Convenția de la Istanbul).46 UE 
a aderat la Convenția de la Istanbul în iunie 2023, 
la șase ani de la semnarea acesteia, declanșând 
intrarea în vigoare a Convenției pentru UE la 1 oc-
tombrie 2023.47 În ciuda ratificării de către UE, cinci 
state membre ale UE48 nu au ratificat încă Conven-
ția de la Istanbul.

Deși Convenția nu se referă la VCIF, domeniul său 
de aplicare, așa cum este definit în Articolul 2, se 
extinde la violența comisă în spațiile online și prin 
intermediul TIC. În plus, articolele privind hărțui-
rea sexuală (Art. 40) și urmărirea în scopul hărțuirii 
(Art. 34) se aplică violenței cibernetice împotriva 
femeilor (VCIF). Convenția va fi interpretată în 
lumina Recomandării Generale nr. 1 a GREVIO,49 

care clasifică manifestările de VIF din sfera digitală 
drept expresii ale violenței bazate pe gen (VBG) 
iar acestea sunt reglementate de Convenția de la 
Istanbul.

La nivelul UE, principalul instrument legislativ este 
Directiva 2024/1385 privind combaterea vio-
lenței împotriva femeilor și a violenței domes-
tice,50 adoptată de Parlamentul UE și de Consiliul 
UE în aprilie 2024. Directiva adoptată de Consiliul 

LA NIVELUL UE

UE conține patru articole dedicate VCIF: articolul 5 
privind partajarea neconsensuală de materiale in-
time sau manipulate; articolul 6 privind urmărirea  
cibernetică; articolul 7 privind hărțuirea ciberneti-
că și articolul 8 privind incitarea cibernetică la vio-
lență sau la ură. Directiva stabilește, de asemenea, 
drepturile victimelor tuturor formelor de violență 
împotriva femeilor (VIF) sau violență domestică 
(VD) și prevede protecția acestora. 51

Directiva poate fi considerată un pas semnifica-
tiv făcut înainte pentru o mai bună protecție a 
femeilor și fetelor împotriva VIF. Ea marchează 
o îmbunătățire considerabilă în încercarea de a 
introduce norme minime privind aceste forme de 
violență cibernetică (VC).52 Printre punctele sale 
forte se numără faptul că Directiva cuprinde în-
tr-un singur instrument atât formele offline, din 
afara spațiului digital cât și formele online ale VIF. 
În plus, sunt acoperite atât formele în care victima 
îl cunoaște de obicei pe autor (de exemplu, urmă-
rirea, hărțuirea), cât și cele în care victima nu îl 
cunoaște pe autor (de exemplu, ura, falsurile pro-
funde, etc.). 

În pofida punctelor sale forte, Directiva nu este 
lipsită de limite și a fost supusă criticilor. De 
exemplu, Articolele 5-8 privind VCIF se referă la 
comportamente intenționate. Această referin-
ță ridică unele probleme juridice, având în vede-
re că intenționalitatea actului trebuie dovedită. 
Această cerință impune victimelor VC o sarcină 
„oneroasă" a probei, având în vedere, și comple-
xitatea noilor tehnologii utilizate pentru comiterea 
VC și faptul că victimele pot să nu aibă competențe 
în domeniul tehnologiei informației și comunica-
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țiilor (TIC). În plus, articolele 5, 6 și 7 se referă la 
„prejudicii grave". Această condiție creează in-
certitudine juridică pentru victime, atât în cadrul 
țărilor, cât și în afara acestora, lăsând la latitudinea 
instanțelor judecătorești decizia privind pedepsi-
rea sau nepedepsirea acestor comportamente. 
Actuala formulare se bazează pe o lipsă de con-
știentizare a caracterului vătămător al violenței 
cibernetice (VC). 53

În plus, Articolele 5 și 7 se referă la punerea anu-
mitor materiale la dispoziția „publicului", prin 
intermediul TIC. Considerentul 18, în legătură cu 
articolul 5, lasă interpretarea termenului „public" 
la latitudinea judecătorului în funcție de circum-
stanțe și de tehnologiile utilizate, ceea ce ar putea 
duce la riscul de a exclude, de exemplu, grupu-
rile de pe Whatsapp. În schimb, Considerentul 26, 
referitor la articolul 8, afirmă că termenul „public" 
ar trebui înțeles în sensul includerii unui număr 
nelimitat de utilizatori. Termenul mai larg „alți 
utilizatori finali", sugerat de Parlamentul Euro-
pean, ar fi fost preferabil, după cum a arătat clar 
Lobby-ul European al Femeilor (EWL). 54

Articolul 5 litera (b) privind partajarea necon-
sensuală a materialelor manipulate are, de 
asemenea, un domeniu de aplicare limitat; 
acesta se aplică numai materialelor în care per-
soana pare a fi „angajată în activități sexuale". 
Prin urmare, se exclud nudurile, și o mare parte 
din falsurile digitale sexuale rămân în afara dome-
niului de aplicare. În plus, înțelegerea a ceea ce ar 
putea constitui „activități sexuale" poate să difere 
considerabil de la un stat membru la altul și să dea 
naștere la confuzii în ceea ce privește încadrarea 
acestora.

Trimiterile la excepțiile legate de „libertatea de 
exprimare" și „libertatea artelor și științei" din 
Articolul 5 și Considerentul 20 sunt, de asemenea, 
alarmante, deoarece acestea ar putea fi utilizate 

pentru a justifica partajarea neconsensuală a ma-
terialelor intime. Aceste includeri ar putea anula 
eficiența acestui articol, lăsând la latitudinea au-
torităților judiciare decizia de a incrimina sau nu 
partajarea neconsensuală a imaginilor intime. Po-
trivit EWL, noțiunea de libertate de exprimare nu 
ar trebui să devină o modalitate de a justifica ura 
și discriminarea de gen online. 55

Eliminarea promptă a materialelor vătămă-
toare este prevăzută în Articolul 23 din Directi-
va privind Violența împotriva Femeilor și Fetelor 
(VIFF) și Violența Domestică (VD); o astfel de mă-
sură completează acțiunile întreprinse în temeiul 
unui alt instrument-cheie în domeniul digital, Ac-
tul legislativ privind Serviciile Digitale56 (ASD). 
Actul legislativ, adoptat în octombrie 2022, vizează 
creerea unui mediu online mai sigur pentru consu-
matorii și firmele din UE. Actul definește respon-
sabilități clare pentru platformele online și mediile 
sociale; abordează conținutul și produsele ilegale, 
discursul instigator la ură și dezinformarea; dea-
semenea sporește transparența printr-o mai bună 
raportare și supraveghere. 

Potrivit mediului academic,57 măsurile din Actul 
legislativ privind  Serviciile Digitale (ASD) pot fi 
considerate o recunoaștere binevenită a pre-
valenței și a daunelor agresiunii sexuale baza-
te pe imagine. Violența bazată pe gen (VBG) este 
recunoscută ca unul dintre macrodomeniile de 
risc, alături de alte riscuri. În cadrul macrodome-
niului de violență bazată pe gen, Comisia este  în 
curs de a crea categorii specifice58 în cadrul „Pa-
chetului de Raportare privind Transparența". 
O altă evoluție pozitivă în cadrul ASD este faptul 
că, în decembrie 2023.59 Comisia a desemnat trei 
platforme pornografice (Pornhub, XVideos și 
Stripchat) drept platforme online foarte mari 
(VLOP).  Această desemnare vine la pachet cu res-
ponsabilități sporite în ceea ce privește transpa-
rența și protecția copiilor.
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ALTE INSTRUMENTE JURIDICE RELEVANTE 
ALE UE APLICABILE VIOLENȚEI CIBERNETICE 
ÎMPOTRIVA FEMEILOR (VCIFF) SUNT:

	 Actul privind Inteligența Artificială60 
(IA), adoptat de Parlamentul European la 13 mar-
tie 2024. Deși Actul reprezintă o oportunitate de 
a atenua unele dintre riscurile prezentate de uti-
lizarea abuzivă a inteligenței artificiale (IA), cum 
ar fi „deepfakes", acesta nu conține nicio trimitere 
expresă la VCIF. În plus, Actul se referă la egalita-
tea de gen doar în mod generic.61

	 Directiva privind Drepturile Victimelor62 

(Directiva 2012/29/UE), încă în curs de revizuire în 
2024, prevede că toate victimele infracțiunilor (in-
clusiv VC) și membrii familiilor acestora trebuie să 
fie recunoscuți și tratați într-un mod respectuos și 
nediscriminatoriu, pe baza unei abordări individu-
ale adaptate la nevoile victimei. 

	 Directiva privind Prevenirea și Com-
baterea traficului de persoane și protejarea 
victimelor acestuia63 (Directiva 2011/36/UE)64 a 
fost actualizată în aprilie 2024. Versiunea revizuită 
introduce traficul de persoane comis sau facilitat 
prin intermediul TIC, inclusiv internetul și rețelele 
de socializare, ca circumstanță agravantă atunci 
când se referă la exploatarea sexuală.

	 Regulamentul general privind Protec-
ția Datelor65 (Regulamentul (UE) 2016/679) con-
ține un „drept la ștergere", mai bine cunoscut ca 
dreptul de a fi uitat. Cu toate acestea, regulamen-
tul nu definește nicio formă de violență ciberneti-
că (VC), dar oferă protecție victimelor acesteia (de 
exemplu, victimele partajării neconsensuale a 
imaginilor intime) și prevede sancțiuni împotriva 
persoanei responsabile de partajarea conținutu-
lui neconsensual și precum și împotriva editurii 
care îl publică.66
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Directiva poate fi considerată un pas 
semnificativ făcut înainte pentru 
o mai bună protecție a femeilor și 

fetelor împotriva VIF.

LA NIVEL NAȚIONAL

În ultimii cinci ani, unele state membre au luat 
măsuri importante pentru prevenirea și comba-
terea  anumitor aspecte ale VCIF.67 De exemplu, în 
Franța, hărțuirea cibernetică împotriva femeilor 
și fetelor a fost introdusă ca o infracțiune nouă.  
În Slovenia și Polonia, legislația incriminează atât 
manifestările offline, cât și cele online ale urmăririi 
cibernetice în scop de hărțuială. În timp ce Italia a 
introdus o nouă infracțiune penală, diseminarea 
ilegală de imagini sau înregistrări video cu conți-
nut sexual explicit, Austria a adoptat un pachet 
de măsuri privind discursul online instigator la 
ură, care oferă noi instrumente pentru a aborda 
această problemă. În Estonia, a fost creată o uni-
tate de „web constables" (polițiști website) în ca-
drul poliției, specializată în gestionarea discursului 
instigator la ură și a hărțuirii online, în timp ce în 
Irlanda, Proiectul de lege din 2021 privind Hăr-
țuirea, Comunicarea vătămătoare și Infracțiunile 
conexe incriminează toate formele de partajare 
neconsensuală a imaginilor intime, cu pedepse de 
10 ani de închisoare.68  În afara UE, Regatul Unit a 
adoptat recent noi inițiative de incriminare a 
cyberflashing-ului și, în general, a conținutului 
ilegal online prin Legea privind Siguranța online, 
care a primit Avizul Regal în 2023.69
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S-au identificat următoarele provocări:

	 Lipsa de conștientizare și subestimarea 
gravității violenței cibernetice împotriva femeilor 
(VCIF) sunt probleme majore care contribuie la ra-
portarea insuficientă a incidentelor. 
		
	  La nivel internațional și la nivel UE, nu exis-
tă încă o definiție agreată și armonizată a VCIF. 
Prin urmare, definițiile juridice și statistice ale 
violenței cibernetice (VC) variază foarte mult în-
tre țări și organizații. În plus, majoritatea definițiilor 
sunt neutre din punctul de vedere al genului și 
nu recunosc legăturile dintre violența online și 
cea offline.
		
	 Datorită evoluției rapide a tehnologiei, 
cadrele juridice privind VCIF tind să devină 
depășite foarte repede.
		
	 Lipsa de date privind violența ciberneti-
că împotriva femeilor este exacerbată de faptul 
că datele existente nu sunt adesea defalcate 
în funcție de sex, vârstă, relația dintre victimă și 
infractor, handicap sau alți factori relevanți.

PRINCIPALELE PROVOCĂRI

	 Subreprezentarea  femeilor în sectorul 
TIC contribuie la lipsa unei dimensiuni de gen 
în produsele TIC, inclusiv în jocurile online și pe 
platformele de realitate virtuală, unde se înregis-
trează o creștere a VCIF. 
		
	 Există o conștientizare extrem de re-
dusă a VCIF și a diferitelor sale manifestări 
în rândul actorilor relevanți, inclusiv judecăto-
ri, procurori, polițiști, profesioniști din domeniul 
sănătății și educatori, care nu au suficientă for-
mare și expertiză de specialitate.
		
	 Mediile sociale și platformele online nu 
acționează întotdeauna eficient pentru a eli-
mina conținutul ilegal și vătămător. Sistemele de 
raportare a plângerilor pe platformele online nu 
sunt întotdeauna ușor de utilizat, astfel încât victi-
mele nu știu cui pot cere sprijin.
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BUNE PRACTICI DE COMBATERE A VIOLENȚEI  
CIBERNETICE ÎMPOTRIVA FEMEILOR (VCIF) 

	 Crearea și dezvoltarea capacităților: În 
Slovenia, au fost organizate seminarii și sesiuni 
de formare pentru ofițerii însărcinați cu aplica-
rea legii și pentru judecători, cu scopul de a spori 
capacitatea acestora de a investiga și urmări în 
justiție dimensiunea digitală a violenței împotri-
va fetelor și femeilor. De asemenea, s-a adoptat 
și a fost distribuit tuturor secțiilor și direcțiilor 
de poliție, parchetelor și instanțelor slovene un 
manual cu orientări privind modul de abordare 
a cazurilor de VCIF.70

	 Implicarea instituțiilor naționale pen-
tru drepturile omului: Instituțiile naționale pen-
tru drepturile omului joacă un rol important în 
combaterea VCIF, în special atunci când prin man-
datul lor li se permite să investigheze cazuri de 
discurs online instigator la ură. În Belgia, Institu-
tul pentru Egalitate între Femei și Bărbați a depus 
o plângere penală împotriva unei platforme de 
social media pentru refuzul de a retrage imagini 
intime neconsensuale.71

	 Prevenirea: Un studiu72 finanțat de Con-
siliul de Cercetare în științe sociale și umaniste 
(SSHRC) și de Canadian Heritage, dezvăluie modul 
în care dotarea tinerilor cu abilități digitale poa-
te deveni o forță împotriva valului în creștere de 
dezinformare alimentat de tehnologiile „deepfa-

ke" și de inteligența artificială. Studiul s-a axat pe 
modul în care tinerii percep impactul „deepfakes" 
și a explorat capacitatea și dorința acestora de a 
contracara în mod eficient dezinformarea.

	 Implicarea supraviețuitoarelor: Coaliția 
Reclaim, care își propune să pună capăt violenței 
sexuale  bazate pe imagini online,73 crează o rețea 
globală de lideri pentru a accelera răspunsul glo-
bal la violența sexuală online  bazată pe imagini 
prin inițiative comune în materie de advocacy, 
politici, tehnologie și servicii pentru supraviețui-
toare. Coaliția folosește termenul de „experți în 
experiențe trăite" pentru persoanele care au cu-
noștințe directe despre violența sexuală bazată 
pe imagini. Coaliția exprimă vocea supraviețui-
toarelor și experiențele acestora. 

	 Linii de asistență: Linia de Asistență pen-
tru Securitate Digitală ( Access Now Digital Secu-
rity Helpline) ajută femeile expuse riscului de VC 
să își optimizeze practicile de siguranță digitală 
și oferă asistență de urgență femeilor agresate. 
Linia de asistență pentru securitate digitală 24/7 
oferă asistență tehnică și consiliere directă, în 
timp real, grupurilor societății civile și activiștilor, 
organizațiilor media, jurnaliștilor și bloggerilor, 
precum și apărătorilor drepturilor omului. 

S-au identificat diferite tipuri de bune practici în interiorul și în afara UE; 
acestea din urmă au fost clasificate în funcție de domeniul lor de aplica-
re și de obiective. Mai jos se prezintă un exemplu pentru fiecare:
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	 Combaterea cyber-sexismului și a dis-
cursului de ură online: #StopFisha74 este un 
ONG feminist francez care își propune să comba-
tă cyber-sexismul. ONG-ul a fost creat să acorde 
sprijin victimelor și să transmită  un semnal de 
alarmă  privind denunțarea cyber-sexismului în 
timpul pandemiei covid-19. Pe măsură ce mișca-
rea a continuat să crească, #StopFisha a devenit 
un ONG care abordează acum toate formele de 
violență cibernetică sexistă și sexuală.

	 Servicii de sprijin specializate: În mai 
multe țări, se introduc în prezent unități speciali-
zate de aplicare a legii cu cunoștințe aprofundate 
în materie de VCIF, pentru a asigura investigații 
polițienești eficiente și receptive și sprijin pentru 
victime. Unitățile specializate de aplicare a legii 
sunt din ce în ce mai frecvente în America Latină. 
De exemplu, Poliția Federală din Mexic are o di-
vizie criminalistică responsabilă cu investigarea 
infracțiunilor cibernetice, inclusiv a celor online și 
a celor de violență cibernetică împotriva femeilor 
și fetelor.  În mod similar, Poliția Națională din Co-
lumbia are un Centru de Poliție pentru Ciberne-
tică, iar Poliția Federală din Brazilia are un Birou 
pentru Reprimarea criminalității informatice.75

	
	 Eliminarea conținutului vătămător: Li-
nia de asistență Revenge Porn (RPH) din Regatul 
Unit contribuie la prevenirea riscului ca persoa-
nele să devină victime ale abuzului de imagini 
intime neconsensuale. De la crearea sa, RPH a 
sprijinit mii de victime, iar cu o rată de eliminare 
de peste 90%, a reușit să înlăture cu succes de pe 
internet peste 200.000 de imagini intime necon-
sensuales.76
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RECOMANDĂRI

La baza formulării recomandărilor de mai jos au stat o cercetare 
documentară detaliată, o revizuire a documentelor juridice și de politici 
precum și consultarea părților implicate. În timp ce recomandările generale 
se aplică tuturor părților interesate din domeniul VCIF, s-au redactat 
recomandări specifice pentru instituțiile UE și pentru statele membre.

Susținerea supraviețuitoarelor: Este extrem de 
important să se asculte punctele de vedere ale  
supraviețuitoarelor, precum și ca acestea să fie 
incluse în elaborarea și punerea în aplicare a pro-
gramelor, politicilor și furnizării de servicii privind 
VCIF. Supraviețuitoarele se confruntă adesea cu 
blamarea victimei, deși nu este responsabilitatea 
femeilor să prevină VC. Este nevoie de o aborda-
re holistică care să  implice instrumente juridice 
pentru protejarea victimelor și pentru prevenirea 
VC, o abordare care să solicite marilor companii 
tehnologice să își asume responsabilitățile,  și care 
să obțină un răspuns armonizat prin care să se 
conteste sexismul și normele culturale și să se eli-
mine blamarea victimelor.

Creșterea participării femeilor în sectorul teh-
nologic:  Este extrem de important să se asigure 
participarea femeilor la proiectarea de produse 
sensibile la gen. Aceasta include proiectarea de 
tehnologii în care femeile nu sunt sexualizate și în 
care atât mecanismele de raportare sigure și acce-
sibile, cât și accesul la sprijin să fie ușor accesibile. 

RECOMANDĂRI GENERALE

Consolidarea cooperării între mai multe părți 
interesate: Consolidarea cooperării între o gamă 
largă de părți interesate (actori UE, state membre, 
sectorul tehnologic, societatea civilă, supraviețu-
itoare ale VCIF, instituții naționale pentru dreptu-
rile omului, organizații pentru drepturile feme-
ilor etc.) pentru abordarea eficientă a VCIF prin 
parteneriate-cheie și acțiuni coordonate ar evita 
suprapunerile și lacunele actuale din activitate. 
Schimburile continue de cunoștințe și cooperarea 
între actorii-cheie sunt esențiale, inclusiv faptul de 
a învăța de la țările cu sisteme mai avansate de 
abordare a VCIF.

Asigurarea că sectorul tehnologiei, în special 
mass-media sociale și platformele online, își 
îndeplinesc obligațiile: Mass-media sociale și 
platformele online trebuie să fie responsabiliza-
te  în lupta împotriva VCIF. Sectorul tehnologic ar 
trebui să monitorizeze în mod proactiv, prompt și 
eficient și să elimine discursurile care incită la ură 
de gen, conținutul sexist și misogin și alte forme 
de VCIF. De asemenea, ar trebui să își extindă coo-
perarea cu autoritățile de aplicare a legii pentru a 
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aborda în mod adecvat cazurile de VCIF. În plus, ar 
trebui să ofere utilizatorilor resurse eficiente pen-
tru a recunoaște și interveni împotriva abuzurilor 
online. Pe scurt, companiile de tehnologie, platfor-
mele online și rețelele sociale, inclusiv platforme-
le pornografice, trebuie să asigure  transparență 
și  responsabilitate sporite, să elimine mai rapid 
conținutul ilegal, și să ofere siguranța prin design 
și acțiuni de prevenire.

Abordarea pornografiei în cadrul șirului neîn-
trerupt de VIF: EWL denunță afacerea pornogra-
fiei și subliniază profiturile financiare enorme re-
alizate de industriile pornografice, în complicitate 
cu afacerile de prostituție. EWL pledează ca UE și 
statele membre să ia măsuri care să asigure re-
cunoașterea pornografiei ca o formă de violență 
împotriva femeilor (VIF).

RECOMANDĂRI PENTRU INSTITUȚIILE UE

Îmbunătățirea Directivei privind Violența 
împotriva Femeilor și Violența domestică în 
viitor și lărgirea domeniului de aplicare: În 
general, directiva poate fi considerată un instru-
ment valoros în protejarea femeilor împotriva 
principalelor forme de VCIF. Cu toate acestea, 
ar trebui aduse unele îmbunătățiri în contextul 
viitoarelor actualizări ale Directivei. Având în ve-
dere legăturile dintre VC și viol, violul ca sex fără 
consimțământul liber exprimat, acesta ar trebui 
să fie inclus în text. Trimiterile la intenționalita-
tea comportamentelor și la „vătămarea gravă" 
ar trebui eliminate, deoarece impun victimei o 
sarcină oneroasă a probei. Producerea și difuza-
rea materialelor pornografice care descriu acte 
de violență sexuală ar trebui incluse în revizuirea 
directivei, deoarece acestea reprezintă o formă 
de exploatare sexuală. Domeniul de aplicare al 
infracțiunii ar trebui extins pentru a acoperi toate 
formele de abuz sexual bazat pe imagini, inclusiv 
pornografia.

Actualizarea legislației UE existente pentru a 
aborda natura de gen a violenței cibernetice: 
Directiva privind Drepturile Victimelor ar trebui 
actualizată pentru a include articole dedicate în 
mod specific violenței cibernetice și dimensiunii 
sale de gen. Decizia-cadru din 2008 privind com-
baterea anumitor forme și expresii de rasism și 
xenofobie ar trebui, de asemenea, revizuită pen-
tru a încorpora referințe la discursul instigator la 
ură de gen prin mijloace TIC. 

Aplicarea efectivă a ASD: Comisia Europeană 
are competențe de aplicare și de investigare a 
obligațiilor care decurg din Actul legislativ pri-
vind Serviciile Digitale (SD). Este extrem de im-
portant ca Comisia să își exercite efectiv aceste 

Armonizarea definițiilor și categoriilor de 
VCIF la nivelul UE și între instituțiile UE pentru 
a aborda discrepanțele existente între sistemele 
juridice naționale care împiedică protecția și ur-
mărirea penală eficientă și au un impact negativ 
asupra colectării datelor. Până în prezent, singura 
încercare de armonizare a definițiilor juridice și 
statistice ale VCIF a fost realizată de EIGE.77 Defi-
nițiile EIGE ar trebui să fie adoptate de toate in-
stituțiile UE.

Elaborarea de orientări și indicatori pentru a 
colecta date cu privire la VCIF: UE ar trebui să 
elaboreze orientări și indicatori clari care să spri-
jine statele membre în eforturile lor de a colecta 
date despre VCIF, așa cum face în prezent EIGE.
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competențe (inclusiv impunerea de amenzi), în 
cooperare cu coordonatorii naționali ai serviciilor 
digitale, pentru a garanta că platformele online 
și serviciile intermediare își îndeplinesc obligațiile 
în conformitate cu Actul legislativ privind Servici-
ile Digitale (ASD).

Încorporarea trimiterii la VCIF în cadrul Actului 
privind Inteligența Artificială: Având în vedere 
proliferarea falsurilor sexuale digitale („deepfa-
kes") și a altor forme de VIF prin intermediul in-
teligenței artificiale, se recomandă de urgență ca 
viitoarele actualizări ale Actului legislativ privind 
inteligența artificială să abordeze violența ciber-
netică (VC) printr-o abordare cuprinzătoare care 
să țină seama de dimensiunea de gen.

Emiterea periodică de orientări privind noile 
forme de VCIF: Având în vedere creșterea for-
melor de violență cibernetică împotriva femeilor 
(VCIF) facilitate de inteligența artificială și de inca-
pacitatea cadrelor juridice/politice de a ține pasul 
cu noile evoluții ale TIC, Uniunea Europeană ar 
trebui să emită periodic îndrumări privind modul 
de abordare eficientă a celor mai recente forme 
de VCIF.

RECOMANDĂRI PENTRU STATELE  
MEMBRE

În general, este necesară o schimbare 
culturală sistemică pentru a aborda 

VCIF dintr-o perspectivă de gen și 
intersecțională și ca parte a unui șir 
continuu și neîntrrupt de violență.

Alinierea definițiilor naționale ale VCIF cu defi-
nițiile armonizate ale UE sensibile la gen: State-
le membre ar trebui să încorporeze definițiile și ca-
tegoriile armonizate ale UE privind VCIF în cadrele 
lor juridice și politice, precum și în sistemele lor 
statistice/de colectare a datelor, pentru a asigura 
colectarea de date comparabile între țări. 

Colectarea regulată a datelor de calitate cu 
privire la VCIF: În conformitate cu articolul 11 din 
Convenția de la Istanbul și cu articolul 44 din Di-
rectiva privind violența împotriva femeilor (VIF), 
statele membre ar trebui să colecteze date de 
bună calitate privind VCIF, care să fie comparabile 
și grupate pe categorii, în conformitate cu orien-
tările EIGE.

Ratificarea și punerea în aplicare a Convenției 
de la Istanbul:  Convenția este un instrument-che-
ie pentru protejarea tuturor femeilor împotriva 
tuturor formelor de violență, inclusiv  violența ci-
bernetică, prin urmare, este important ca aceasta 
să se aplice integral în  toate statele membre. În 
plus, în conformitate cu Recomandarea GREVIO 
nr. 1, statele membre ar trebui să asigure recu-
noașterea dimensiunii digitale a VIF în strategiile, 
programele și planurile de acțiune naționale pri-
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vind VIF, ca parte a unui răspuns holistic la toate 
formele de violență. 

Consolidarea prevenirii în sens larg: Este extrem 
de important ca stereotipurile de gen și normele 
sociale să fie abordate la nivel societal mai larg, in-
clusiv prin responsabilizarea și abilitarea femeilor. 
Statele membre ar trebui să sensibilizeze toți pro-
fesioniștii cu privire la manifestările și consecințe-
le violenței cibernetice împotriva femeilor (VCIF).

Prevenirea și sensibilizarea cu privire la VCIF ar 
trebui, de asemenea, să fie integrate în progra-
mele de educație școlară de la o vârstă fragedă, 
atât pentru băieți, cât și pentru fete78 În plus, așa 
cum recomandă EWL în raportul său,79 punerea în 
aplicare a educației obligatorii, relaționale și sexu-
ale dintr-o perspectivă feministă este extrem de 
importantă. Educarea bărbaților și a băieților cu 
privire la formele, gravitatea și consecințele VCIF 
este, de asemenea, esențială. În general, este ne-
cesară o schimbare culturală sistemică pentru a 
aborda VCIF dintr-o perspectivă de gen și intersec-
țională și ca parte a unui șir continuu și neîntrrupt 
de violență.

Incriminarea VCIF în conformitate cu Directiva 
privind Violența împotriva Femeilor: Se reco-
mandă ca statele membre să incrimineze principa-
lele forme de VCIF în conformitate cu articolele 5-8 
din Directiva privind violența împotriva femeilor 
și să mențină legislația la curent cu evoluțiile teh-
nologice. În cursul etapei de transpunere, statele 
membre ar trebui să depășească standardele mi-
nime de protecție stabilite de directivă.

Monitorizarea și aplicarea eficientă a confor-
mității cu ASD: Este esențial ca coordonatorii ser-
viciilor digitale naționale să monitorizeze și să apli-

ce în mod eficient respectarea și conformitatea cu 
ASD. Aceasta include impunerea de amenzi și, în 
cazuri deosebit de grave, restricționarea accesului 
utilizatorilor la serviciul digital. 

Asigurarea responsabilității: Legile și politicile 
statelor membre ar trebui să asigure responsa-
bilitatea autorilor și răspunderea sectorului teh-
nologic, inclusiv în cazul actelor transfrontaliere 
de violență cibernetică. Este esențială aplicarea 
efectivă a cadrului juridic privind VCIF. 

Îmbunătățirea accesului victimelor la modali-
tăți de ripostă: Este important să se garanteze 
mecanisme de raportare ușor accesibile și sigure, 
atât online, cât și offline, care să permită femeilor 
să raporteze violența cibernetică. Informațiile pri-
vind căile legale și alte modalități de răspuns ar 
trebui să fie ușor accesibile victimelor VCIF.

Furnizarea de servicii de sprijin specializate: 
Este extrem de important să se consolideze capa-
citățile furnizorilor de servicii din diferite sectoare 
pentru a răspunde naturii unice a VCIF și nevoilor 
supraviețuitoarelor. Sprijinul specializat centrat 
pe supraviețuitoare, cu expertiză în domeniul TIC, 
ar trebui să fie asigurat prin finanțare și resurse 
adecvate. Este necesar să se  asigure o educație și 
o formare obligatorie și continuă pentru toți pro-
fesioniștii implicați pentru a-i dota cu cunoștințe 
privind expresiile digitale ale violenței împotriva 
femeilor (VIF), ceea ce  le-ar permite să reacțio-
neze față de femei fără să  provoace o victimizare 
secundară și o re-traumatizare.    
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